
PROTOCOLO DE ACTUACIÓN EN CASO DE ACCIDENTES 

Si el accidente requiere de asistencia inmediata de urgencias
hay que llamar al teléfono que aparece en el PDF de nuestra
tarjeta federativa. Nos pedirán nuestros datos personales, el
número de póliza, causa de la llamada, para después derivarnos al
centro médico de urgencia concertado más cercano.

*Sólo en el caso de urgencia clínica vital se podrá acudir al centro 
sanitario más próximo

900 404 444 (URGENCIAS)
91 452 29 15 (24 horas-EXTRANJERO)
91 489 12 68 (AON, HORARIO DE OFICINA)



Si el accidente NO requiere de asistencia inmediata de
urgencias pero se quiere solicitar asistencia médica (consulta,
pruebas específicas, etc):
- Llamar al teléfono: 91 489 12 68
- Debe ser comunicado en un período máximo de 7 días
- Ha de rellenarse el parte de accidentes (página 3) MUY

IMPORTANTE leer con detenimiento las normas de actuación
presentes en el parte.

¿Cómo tengo que rellenar al parte de accidente? ¿A quién se lo 
tengo que enviar?

• Una vez cumplimentado el parte, ha de ser remitido a la
federación (federacion@espeleocantabria.net) para la
comprobación de los datos y firma del parte. Una vez firmado
por la federación, el lesionado ha de enviar el parte a
siniestros.federaciones@aon.es

• NO se aceptarán en la aseguradora partes sellados y/o
firmados por los clubes.

IMPORTANTE: La Federación SÓLO se ocupa de certificar ante el
seguro que la persona cuenta con una licencia deportiva, pero en
ningún caso tiene competencias médicas y/o sanitarias en relación a
las citas médicas o atención de urgencias

Para ello siempre hay que ponerse en contacto con la aseguradora a
través del teléfono 91 489 12 68 y del correo electrónico
siniestros.federaciones@aon.es
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El parte está disponible en PDF en la web de la Federación.



INFORMACIÓN COMPLETA ACERCA DEL PROTOCOLO DE ACCIDENTES EN LA WEB

www.espeleocantabria.net -> “Licencias” - > “ Partes de accidente e información 
Seguro”

http://www.espeleocantabria.net/
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